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Communiqué de presse :  

Service public fédéral FINANCES 

LA PATIENCE A SES LIMITES 

ACTIONS DE ZÈLE AUX DOUANES  
 

Le  personnel  de  l’Administration  générale  des  Douanes  et  Accises  du  SPF  Finances  perd 
patience et fera part de son mécontentement par des actions de zèle, qui débuteront ce 25 
mai 2016. 

Ils entendent dénoncer leurs mauvaises conditions de travail dues au manque de personnel 
et de moyens (formations, équipements, sécurité, hygiène, absence de réaffectation…), qui 
perdurent depuis plusieurs années et empirent.  

À  cela  s’ajoutent  l’attribution  de  nouvelles  tâches  qui  s’éloignent  de  leurs  missions 
principales,  les  difficultés  de  pouvoir  prendre  des  congés  de  vacances,  le  nouveau  plan 
opérationnel qui sera présenté en juin. 

Ils revendiquent en outre que la pénibilité de leur travail soit reconnue par le gouvernement 
dans le cadre de la réforme des pensions. 

Assez de l’austérité et des conditions de travail inacceptables ! 


