
 

 
NUOD SECTOR FINANCIEN     —     UNSP - SECTEUR FINANCES 

Page 1/2 
Hardenvoort 15 — 2060  Antwerpen Rue des Colonies, 18-24 Bte 4 — 1000 BRUXELLES  
@ : nuod.financien@telenet.be  @ : info@unsp-finances.be 
 0032 – (0)3.226.28.01   0032 – (0)3/231.11.70    0032 – (0)2 - 218.16.59   0032 – (0)2 - 217.99.71 
SITE WEB : http://www.nuod-financien.be  SITE WEB : http://www.unsp-finances.be  

 
 

 

 

 

 

 

 
 

Objet : Préavis d’action Onderwerp: Aanzegging acties 

Monsieur le Ministre, 

Les douaniers remplissent des missions cruciales pour la 
population : sécurité - lutte contre le terrorisme - 
protection environnementale - respect des mesures 
antidumping - protection des consommateurs… 

Ils empêchent la mise sur le marché de produits 
dangereux : médicaments contrefaits, jouets dangereux 
pour les enfants… 

Ils saisissent également chaque année des tonnes de 
stupéfiants et participent activement à la lutte contre le 
terrorisme. 

Dans le cadre de ces missions, les risques encourus par 
les douaniers sont conséquents. Ils risquent bien souvent 
leur vie pour protéger la population. 

Or, malgré les demandes répétées des douaniers et de 
leurs représentants, les mesures nécessaires afin de 
renforcer leur protection ne sont pas prises. Ces 
demandes concernent notamment : 

• le renforcement du personnel ; 

• l’organisation de l’ensemble des formations 
nécessaires ; 

• la mise à disposition du matériel nécessaire et adéquat ; 

• des mesures d’organisation nécessaires pour assurer 
la protection et la sécurité des agents. 

De plus, en « compensation » de ces risques encourus, ils 
ne perçoivent qu’une prime beaucoup trop faible, prime 
dont ils demandent la revalorisation (en analogie avec 
d’autres services d’ordre). 

Mijnheer de Minister, 

Douaniers hebben veel cruciale opdrachten in onze 
maatschappij: veiligheid – strijd tegen terrorisme – 
milieubescherming – antidumpingregels doen 
respecteren – consumentenbescherming... 

Zij voorkomen het op de markt brengen van 
gevaarlijke producten voor de bevolking: 
namaakmedicatie, gevaarlijk speelgoed… 

Zij nemen elk jaar tonnen verdovende middelen in 
beslag en participeren actief in de strijd tegen 
terrorisme.  

Bij het vervullen van deze opdrachten, worden 
onbetwistbare risico's gelopen voor eigen lijf, om de 
bevolking te beschermen. 

Ondanks herhaalde vraag van de douaniers en hun 
vertegenwoordigers, worden (normaliter 
voorafgaandelijk) noodzakelijke maatregelen om de 
veiligheid te verbeteren, niet genomen: 

•  Personeelsmatige versterking 

• Organisatie van alle nodige opleidingen 

• Ter beschikking stellen van noodzakelijk en gepast 
materieel. 

• Organisatorische maatregelen om de bescherming 
en veiligheid van douaniers te verzekeren. 

Daarenboven krijgen zij ter compensatie van de 
risico's een veel te karige premie, waarvan zij 
herwaardering vragen, analoog met andere 
ordediensten). 

Monsieur Johan Van Overtveldt 
Ministre des Finances 

Rue de la Loi, 12 
1000 Bruxelles 

 

Brussel - Bruxelles, le 5 juin 2018 
 

Secrétariat fédéral 

 
 

Vos réf.   
Nos réf.  0102_A_2018_06_05 

Personnes de contact  
A. MAIRIAUX : aubry.mairiaux@unsp-finances.be 
R. MEYKENS : rony.meykens@minfin.fed.be  
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Une réelle prise en considération de la pénibilité de leur 
travail est nécessaire. À cet égard, l’absence de 
régularisation du service actif pour les années passées et 
en cours malgré un accord est un bel exemple du 
manque de considération subi par les agents. 

À la veille d’une ixième réorganisation des services 
douaniers, ces situations sont mal vécues. 

Leurs demandes répétées pourtant légitimes et 
raisonnables n’étant pas entendues, les douaniers n’ont 
d’autres choix que d’organiser dès à présent des actions. 

L’UNSP couvre syndicalement tous les fonctionnaires qui 
participent à ces actions. 

Le présent courrier fait dès lors office de préavis pour 
toutes les actions, reconnues par l’UNSP. 

 
Les évènements récents le démontrent encore 
malheureusement, un agent en uniforme est une cible 
potentielle pour les terroristes. 

Monsieur le Ministre, n’attendons pas une 
catastrophe pour prendre toutes les mesures qui 
s’imposent. 

Les douaniers demandent simplement le respect et 
l’égalité de traitement. 

 

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, l’assurance de 
notre haute considération. 

Een echte aanmerking voor de moeizaamheid van hun 
job is noodzakelijk.  In dat opzicht is de regularisatie van 
de actieve dienst voor de voorbije en lopende jaren, 
ondanks akkoord daaromtrent, een mooi voorbeeld van 
het gebrek aan waardering voor de douaniers. 

Aan de vooravond van een zoveelste reorganisatie 
van de diensten, worden deze zaken slecht onthaald. 

Gezien nochtans herhaalde en legitieme vragen niet 
worden gehoord, hebben de douaniers geen andere 
keuze dan zich vanaf nu klaar te maken voor acties. 

NUOD dekt syndicaal alle werknemers die aan acties 
deelnemen. 

Onderhavig bericht geldt derhalve als formele 
aanzegging voor alle acties, die door NUOD worden 
erkend. 

Recente gebeurtenissen bevestigen ongelukkig 
genoeg dat geüniformeerden van de overheid een 
doelwit vormen voor terroristen.  

Mijnheer de Minister, laat ons niet wachten op een 
drama om de maatregelen te nemen die zich al 
eerder opdrongen.   

Douaniers vragen heel simpel respect en 
gelijkwaardigheid van loon. 

 

Hoogachtend. 

 

 
 

Pour l’UNSP — Secteur Finances, 
Voor de NUOD - Sector Financiën 

 
 

 
 

Aubry MAIRIAUX           &                 Rony MEYKENS        
Président fédéral                          Federaal voorzitter    
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